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1. OBJECTIVOS

1. O presente Regulamento, aprovado na reuniao do Conselho de Administracao do dia 18/03/2022,
estabelece as regras de composicao e nomeacao, competéncias, organizacdo e funcionamento
do Comité de Riscos (“CR” ou “Comité”) do Banco Caixa Geral Angola (BCGA), em complemento
das disposicoes legais e estatutarias, com as quais a sua interpretacdo se conformara.
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2. COMPOSICAO E NOMEACAO

1. O Comité é composto por trés a cinco membros do Conselho de Administracdo, que nao integram
a Comissao Executiva.

2 Os Membros do Comité sdo nomeados pelo Conselho de Administracdo, que designara igual.
mente o seu Presidente.
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3. COMPETENCIAS

1 .O Comité de Riscos é responsavel por auxiliar e aconselhar o Conselho de Administragcdo em
matérias relacionadas com a gestao de todos os riscos, financeiros e ndo financeiros, do BCGA,

incluindo:

a) Aconselhar o Conselho de Administracdo sobre a apeténcia para o risco e a estratégia de
riscos gerais do BCGA, actuais e futuras;

b) Auxiliar o Conselho de Administracdo na supervisdo da execucdo da estratégia de risco do
BCGA.

c) Analisar se as condi¢cdes dos produtos e servigos oferecidos aos clientes tém em conside-
racdo o modelo de negécio e a estratégia de risco do BCGA e apresentar ao Conselho de
Administracdo um plano de correccdo, quando daquela analise resulte que as referidas con-
di¢cdes nao reflectem adequadamente os riscos;

d) Examinar se os incentivos estabelecidos na politica de remuneracao do BCGA tém em con-
sideracao o risco, o capital, a liquidez e as expectativas quanto aos resultados, incluindo as
datas das receitas;

e) Em articulagdo com o Comité de Auditoria e Controlo Interno, avaliar e promover a eficacia e
eficiéncia dos processos de controlo interno do BCGA,;

f)  Analisar a adequacéo da afectacdo dos recursos a gestao dos riscos;

g) Acompanhar as politicas de gestdo de todos os riscos conexos com a actividade do BCGA,
financeiros e nao financeiros, designadamente: risco de crédito e risco de contraparte; risco
residual; risco de concentragao; risco de titularizacdo; risco de mercado; risco de taxa de
juro; risco operacional; risco de liquidez; risco de alavancagem excessiva e ainda de negdcio
e estratégia, de IT, de compliance e de reputacgéo;

h) Aconselhar o Conselho de Administragdo sobre as politicas genéricas do BCGA, actuais e
futuras, relativas a assuncgao, gestdo, controlo, cobertura e factores de reducéo de risco;

i) Desempenhar as demais funcdes atribuidas ao Comité de Riscos, pelas normas legais e
regulamentares aplicaveis e pelas politicas, regulamentos e demais normativos em vigor no
BCGA.

2. Para o desempenho das competéncias referidas nos nimeros anteriores, o Comité deve:
a) Acompanhar os aspectos mais significativos dos processos de rating/scoring;

b) Analisar um conjunto de possiveis cenarios, incluindo cenarios de esforco, para ava-
liar a forma como o perfil de risco do BCGA reagiria a acontecimentos externos e
internos;

c) Analisar categorias especificas de riscos, designadamente as de crédito e as referi-
das no Regime Geral das Instituicdes Financeiras (RGIF), acompanhando e avalian-
do os riscos de incumprimento das obrigacdes a que a BCGA se encontra sujeito;

d) Avaliar e promover a eficacia e eficiéncia da Fungao de Risco;
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3. COMPETENCIAS

e) Participar no processo de avaliacdao do Director da Funcao de Gestao de Risco em
articulacdo com a Comissdo de Remuneragdes dos Orgdos Sociais, nos termos da
“Politica de Avaliacdo da Adequagao para a Selecgdo dos Membros dos Orgdos de
Administracao e Fiscalizacao e dos Titulares de Funcdes Essenciais”;

f)  Em articulagdo com o Comité de Auditoria e Controlo Interno, avaliar e promover a
eficacia da Funcao de Compliance.

3.  No desempenho do mandato referido nos nimeros anteriores, cabe ao Comité de Riscos:

(@) Quanto ao Risco de Concentragao:
() Garantir que o risco de concentracao é tratado e controlado.
(b) Quanto ao risco de titularizagao:

() Acompanhar os riscos decorrentes de operacdes de titularizagdo em relacédo as quais
o BCGA seja investidor, cedente ou patrocinador;

(i) Controlar, nos casos em que o BCGA seja cedente de operacoes de titularizacao reno-
vaveis, relativamente as quais esteja consagrada uma clausula de reembolso anteci-
pado, que existe um plano de liquidez que preveja as repercussoes desse reembolso.

(c) Quanto ao risco de alavancagem excessiva:

() Garantir que o BCGA tem politicas, processos, procedimentos e metodologias para
identificar, gerir e controlar o risco de alavancagem excessiva.

(d) Quanto ao Risco de Negdcio e de Estratégia:

() Acompanhar a prossecucao dos objectivos fundamentais fixados em matéria
de gestao de risco de negécio e de estratégia do BCGA, emitindo recomenda-
cbes ao Conselho de Administracdo sobre ajustes necessaérios as estratégias
de risco em resultado de alteracdes na estratégia e no modelo de negdcio do
Banco.

(e) Quanto aos Riscos de Solvéncia:

() Acompanhar a monitorizacédo e controlo da suficiéncia de capital regulatério e
da adequabilidade de capital interno ao perfil de risco do BCGA.

(f) Quanto aos Riscos de Liquidez, de Taxa de Juro e de Mercado:

(i) Monitorizar a gestao de liquidez e o plano de financiamento a médio e longo
prazo, incluindo o plano de contingéncia de liquidez;

(i) Monitorizar os riscos de mercado, de taxa de juro, de liquidacdo de opera-
cOes cambiais e de operacoes de crédito associadas a derivados;

(i) Monitorizar a evolugao dos activos financeiros.
(9) Quanto aos riscos de crédito:

() Apreciar a evolucdo das carteiras de crédito e analisar incumprimentos;
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3. COMPETENCIAS

(i) Apreciar a evolucao das imparidades € acompanhar a evolugao das 20 (vinte)
maiores imparidades;

(i) Acompanhar a evolucao dos riscos de crédito por classes de rating;

(iv) Monitorizar as geografias, os sectores e as entidades com risco mais elevado
que forem designados como tal pelo CR, a cada momento;

(v) Acompanhar a evolucao dos imodveis recebidos em pagamento e respectivas
imparidades superiores a 750 milhdes de Kz (setecentos e cinquenta milhdes
de kwanzas);

(vi) Monitorizar o risco de concentracdo de exposicdo total bruta de crédito de
cada mutuario e grupos de clientes ligados entre si.

(vii) Monitorizar o risco de exposicao ao Estado, incluindo, sem limitagao, empre-
sas publicas, desde que ultrapasse 10 (dez) por cento dos fundos préprios do
BCGA, de acordo com o ultimo balango auditado aprovado.

(h) Quanto ao risco operacional e de IT:

(i) Monitorizar o modelo de gestado do risco operacional e a eficacia dos procedi-
mentos operacionais;

(i) Apreciar a eficacia e adequacao dos sistemas informaticos, designadamente
quanto a documentacéo das aplicagdes e a seguranca dos dados, aplicacdes
e equipamentos;

(i) Avaliar a eficacia da gestao de impactos negativos nos resultados ou na repu-
tacao resultantes de tecnologia desajustada ou defeituosa que possa compro-
meter a disponibilidade, integridade, acessibilidade e seguranca de infra-es-
truturas e de dados, incluindo a ciberseguranca;

(iv) Avaliar as iniciativas desenvolvidas no Banco para mitigagao dos riscos de IT
identificados ou efectivamente verificados;

(v) Apreciar a adequacao do modelo de gestao e monitorizagao de activos para
garantir a sua seguranga e o seu controlo;

(vi) Monitorizar o controlo dos riscos inerentes as actividades em outsourcing;

(vii) Acompanhar os valores agregados das perdas operacionais ocorridas, da si-
nistralidade e das perdas individuais que apresentem materialidade conside-
rada mais relevante;

(viil)Acompanhar o desenvolvimento e actualizagdes do plano de continuidade de
negocios;

(ix) Apreciar o sistema de informacao de gestdo, quer na area do negdcio e con-
trolo orcamental, quer na area de controlo de riscos;
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3. COMPETENCIAS

(x) Acompanhar a prossecucao dos objectivos fundamentais fixados em matéria
de gestado de risco de IT do Banco.

() Quanto ao risco reputacional:

(i) Promover a prossecucdo dos objectivos fundamentais fixados, em matéria de
gestao de risco reputacional.

(i) De modo a dar cumprimento ao propésito acima referido, o Comité de Riscos
devera ser providenciada com relatérios que analisem:

i. a qualidade da prestacdo de servicos aos clientes e do respetivo controlo, designa-
damente através da anadlise dos procedimentos de tratamento das reclamacdes e do
inquérito da qualidade de servigo (IQS);

ii. os processos de comunicacdo com os clientes e as autoridades;
iii. o plano de comunicagdo em cenarios de crise;

iv. o controlo do cumprimento do Cédigo de Conduta do BCGA para tomar conhecimento
das deficiéncias detectadas nesse controlo, bem como dos incumprimentos ao Cédigo.

() Quanto ao risco de Compliance, o Comité de Riscos devera articular a sua actuagdo com o
Comité de Auditoria e Controlo Interno, ao qual compete, nos termos da Lei, a supervisdo da
actuacao da fungcao Compliance, no sentido de:

i. Promover a prossecucédo dos objectivos fundamentais fixados em maté-
ria de gestédo de risco de compliance;

Avaliar a eficacia da gestao do risco de compliance, apreciando os procedi-
mentos instituidos, os incumprimentos verificados e os relatérios de actividade
elaborados pela Fungao de Compliance;

iii. Avaliar a eficacia do sistema de supervisao e controlo das actividades de inter-
mediacao financeira do BCGA,;

iv. Tomar conhecimento de situagoes identificadas decorrentes de violagdes ou
da nao conformidade relativamente a leis, regulamentos, determinagdes espe-
cificas, contratos, regras de conduta e de relacionamento com clientes, prati-
cas instituidas ou principios éticos, que possam fazer incorrer o BCGA ou os
seus colaboradores num ilicito de natureza contravencional e/ou criminal;

v. Tomar conhecimento dos relatérios trimestrais sobre a actividade de prevencido de
branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo e fraude, contendo in-
formacao estatistica e a tipologia dos processos relacionados com estes crimes e das
ocorréncias envolvendo valores de materialidade relevante.

4. Aevolucao dos riscos financeiros e nao financeiros elencados nas alineas pertinentes do presente
Regulamento sera monitorizada através de relatérios (concisos, com énfase nos principais temas,
com as métricas de risco apropriadas e submetidos em tempo Util), que permitam, de forma ade-
quada, uma tomada de posicao informada sobre os riscos em monitorizagédo e gestéo. Os relatéri-
os deverao ser produzidos com a periodicidade que o Comité de Riscos estabeleca, permitindo
uma avaliacdo global e a adequada apresentacdo dos tépicos ao Conselho de Administracao.

5.  Cabe ainda ao Comité de Riscos, proceder a revisdo critica das operacdes arquivadas, no dominio
das operacdes suspeitas relativas a riscos de fraude e de branqueamento de capitais.
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3. COMPETENCIAS

6. O Comité de Riscos tem acesso a todos os dados e informacdes necessarios para o desempenho
das suas fungodes, podendo determinar a natureza, a quantidade, o formato e a frequéncia das
informacdes de que deve ser destinatario.

7.  As competéncias atribuidas ao Comité de Riscos abrangem nao sé o BCGA, como também as
sociedades que, a qualquer momento, o BCGA domine ou consolide contabilistica ou prudencial-
mente, independentemente da localizagdo da respectiva sede social, sede principal e efectiva da

sua administragdo ou estabelecimento principal.

8. O Comité de Riscos devera reportar de imediato ao Conselho de Administragdo quaisquer situ-
acoes detectadas que considere de risco elevado.
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4. PLANO E RELATORIO DE ACTIVIDADES

1. O Comité de Riscos aprovara, em cada ano, o Plano de Actividades para o ano seguinte, que
apresentard ao Conselho de Administracao.

2. O Comité de Riscos elaborara anualmente um Relatério de Actividades, prestando ao Conselho
de Administracado informacao sobre a sua actividade no exercicio anterior, com conhecimento do
Conselho Fiscal.

3. O Relatério de Actividades incluira, designadamente, a avaliagdo do grau de cumprimento do
Plano de Actividades, principais constrangimentos e eventuais medidas de acgao e deve ser apre-
sentado ao Conselho de Administragao no 1° trimestre de cada ano.
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1. O Comité de Riscos reunira, ordinariamente, pelo menos bimestralmente, e sempre que for convo-
cada pelo respetivo Presidente ou por solicitacdo de qualquer um dos seus membros.

2. Qualquer membro impedido de comparecer a uma reunidgo do Comité pode, através de carta ou
correio electrénico dirigido ao Presidente, designar outro membro, dentre os Administradores do
Banco, para o representar nessa reunido, ndo podendo um membro representar mais do que um
outro membro numa mesma reunido.

3.  As reunides do Comité de Riscos deverdo ser convocadas com, pelo menos, 5 (cinco) dias
de calendério de antecedéncia ou com antecedéncia menor, se necessario, desde que suficiente
para permitir a participacdo de todos os Membros do Comité, podendo a convocatéria ser feita
por escrito, em qualquer suporte de comunicacao, e remetida para o endereco (eletronico ou outro)
indicado pelos Membros do Comité. A calendarizacdo de reunides, com data e hora, aprovada
em reuniao do Comité de Riscos, equivale a convocatéria das correspondentes reunides, bastan-
do o Presidente comunicar a Ordem de Trabalhos com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias em
relacdo a data da reunido.

4. A ordem de trabalhos é determinada pelo Presidente do Comité, podendo qualquer Membro do
Comité solicitar a inclusdo de pontos na ordem de trabalhos, solicitacdo essa que deve ser dirigida
ao Presidente, com a antecedéncia possivel em relacdo a data da reuniao e acompanhada dos
respetivos elementos de suporte.

5. Em regra, os documentos de suporte relativos aos diversos pontos da ordem de trabalhos
devem ser distribuidos por todos os Membros do Comité de Riscos com antecedéncia minima
de 5 (cinco) dias em relagdo a data da reunido.

6. Excepto se outro local for previamente designado na respetiva convocatdria, as reunides do
Comité de Riscos realizam-se na sede social do BCGA.

7. As reunides do Comité de Riscos poderao realizar-se com recurso a meios telematicos, designa-
damente videoconferéncia ou conferéncia telefonica, desde que o BCGA assegure a autenticidade
das declaracGes e a seguranca das comunicacoes, procedendo-se ao registo do seu contetdo e
dos respetivos intervenientes.

8.  As reunides do Comité de Riscos serdo presididas pelo respetivo Presidente, ou, na falta ou im-
pedimento do mesmo, por um Administrador do Comité que para o efeito tiver sido escolhido pelos
demais.

9. O Secretario do Conselho de Administragdo do BCGA, ou o seu adjunto, prestara apoio ao funcio-
namento do Comité de Riscos e a realizacao das suas reunides.

10. Para além dos membros do Comité de Riscos, poderdo terceiros ndo membros ser convidados
pelo Presidente ou quem o substitua para participarem em determinada reunido ou parte dela,
em funcdo da conveniéncia face aos assuntos a analisar, com o estatuto de observadores e sem
direito de voto. Quando se trate de entidades convidadas de forma frequente, e no caso de nao
estarem abrangidas por dever legal de segredo profissional ao abrigo das leis de Angola, ainda que
meras observadoras sem direito a voto, deverao as mesmas previamente celebrar um Acordo de
Confidencialidade com o BCGA, obrigando-se ao dever de segredo profissional sobre as informa-
¢coes, factos ou elementos de que tomem conhecimento por forga da participacao nos trabalhos
do Comité, com a amplitude prevista no Regime Geral das Instituicdes Financeiras, dever de se-
gredo que subsistird mesmo apds a cessacao da participacao neste Comité.
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6. REGIME DE FALTAS

1. Faltam definitivamente os membros do Comité de Riscos que, sem justificacdo por ele aceite, ndo
comparecam, durante um exercicio social, a mais de duas das respectivas reunides.

2. Afalta definitiva devera ser declarada pelo CR.
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7. DELIBERACOES

1. O Comité de Riscos ndo pode deliberar sem que esteja presente ou representada a maioria dos
seus Membros.

2.  Asdeliberacoes do Comité de Riscos serdo tomadas por maioria simples dos votos emitidos pelos
membros presentes ou representados, tendo o presidente, ou quem o substitua, voto de qualidade
em caso de empate.
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8. ACTAS

1.  Serao lavradas actas de todas as reunides do Comité de Riscos, delas devendo constar as propos-
tas apresentadas, as deliberacdes adoptadas e as declaracdes de voto feitas por qualquer mem-
bro durante a reunido.

2. As actas deverao ser aprovadas pelos Membros participantes na reunidao, no mais curto espaco de
tempo possivel apds a reunido, ou na reunido imediatamente subsequente, devendo também ser
assinadas por quem secretariou a reuniao.

3. Todas as actas das reunides do Comité deverao ser lancadas no correspondente livro de actas,
devendo ser arquivada uma copia de cada acta e respectiva documentacdo em suporte de papel
e em ficheiro informatico seguro e de acesso restrito.
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9. ARTICULAGAO COM O CONSELHO
DE ADMINISTRAGAO, CONSELHO
FISCAL, COMISSAO EXECUTIVA

E OS OUTROS COMITES )
DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

O Secretario do Conselho de Administragdo, ou o seu adjunto, devem certificar, apondo a sua
assinatura, quais os documentos analisados e deliberados em cada reunido do Comité.

2. A articulagédo entre o Comité de Riscos e o Conselho de Administragdo, a Comissé@o Executiva,
Conselho Fiscal e os demais Comités do Conselho de Administragdo sera assegurada pelo Presi-
dente do Comité de Riscos e pelos Presidentes de cada um dos érgaos em causa.

3. Aarticulagdo com os outros Comités do Conselho de Administragdo podera ser assegurada ainda
através:

a) da participacdo de membros do Comité de Riscos nesses Comités;
j) da presenca pontual dos membros do Comité de Riscos nas reunides dos outros Comités;
k) da partilha de agendas e actas das reunides do Comité de Riscos com os outros Comités.

4.  Sem prejuizo de outros procedimentos estabelecidos, o Comité de Riscos, sempre que o consid-
ere conveniente, e dando conhecimento ao membro da Comissao Executiva do pelouro em causa,
podera convocar responsaveis pelas diversas Direccdes do BCGA para assistirem a reunides do

Comité.
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10. ESTRUTURAS DE APOIO

1. O Comité de Riscos pode utilizar todos os meios que considere necessarios, incluindo o recurso
a consultores externos e designar, quando entenda necessario, um ou mais elementos de apoio,
com experiéncia adquirida nas areas da sua competéncia, para prestacdo de informacao e re-
alizacdo de trabalhos visando fundamentar as respectivas andlises e conclusdes, desde que os

respectivos custos estejam previstos no orgamento do BCGA.
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11. CONFLITO DE INTERESSES

1. A prevencéo e gestdo de situagdes que configurem reais ou potenciais conflitos de interesses é
aplicavel a Politica Global de Prevencao e Gestao de Conflito de Interesses em vigor na BCGA.
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12. ALTERACOES

1. Sem prejuizo da competéncia do Conselho de Administracdo, o Comité de Riscos apresentara pro-
postas de revisdo do presente Regulamento sempre que entenda ser necessario;

2. As alteracOes ao presente Regulamento serdo aprovadas pelo Conselho de Administracao, sob
proposta do Comité de Riscos.
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13. DISPOSICOES FINAIS

A tudo o que nao se encontre previsto no presente Regulamento aplica-se o disposto na Lei, no
Estatuto do BCGA e no Regulamento do Conselho de Administracao.

Em caso de conflito entre preceitos do presente Regulamento e preceitos do Regulamento do Con.
selho de Administracao prevalece o disposto neste Ultimo instrumento.
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